
 

 

 
DIRECCIÓN DE GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO 

CONVOCATORIA INTERNA  
FEBRERO 2025 

 

 

Denominación del 
Cargo 

 
COORDINADOR SANTOTO SERVICE – DIRECCIÓN DE RELACIONES 
INTERINSTITUCIONALES     

Perfil Académico 

Profesional universitario preferiblemente en mercadeo, administración de empresas, publicidad, 

ingeniería industrial, economía, negocios internacionales y/o comunicación social. Con estudios 

culminados de posgrado a nivel de especialización o maestría en marketing, administración, 

gerencia comercial o áreas afines. Preferiblemente con buen manejo de inglés (B2).   

Experiencia 

Mínimo cuatro (4) años de experiencia en impulsar ideas de negocios, en creación de 
campañas de marketing, publicidad, gestión de equipos de ventas y atención al cliente, 
manejo de indicadores de gestión y manejo financiero. Deseable experiencia en instituciones 
de educación superior.     

Principales 
Funciones 

1. Cocrear y mantener actualizado el portafolio de Santoto Services de acuerdo con el inventario 

de servicios y productos, con el objetivo de mejorar e implementar a nivel multicampus el 

modelo.   

2. Establecer y mantener relaciones estructuradas con el mercado interno y externo, así como 

con clientes actuales y potenciales, para la promoción del portafolio de servicios y productos de 

Santoto Services, asegurando altos niveles de satisfacción y fidelización.  

3. Desarrollar e impulsar estrategias para generar oportunidades de financiamiento, 

diversificación de ingresos, ventas y captación de recursos financieros mediante la prospección 

de nuevos negocios, generación de contactos, atención al cliente, apoyo y seguimiento de 

ventas, y gestión de datos.  

4. Analizar datos del mercado para identificar nuevas oportunidades de negocio y áreas de 

crecimiento, con el propósito de desarrollar y ejecutar planes estratégicos basados en dicho 

análisis y en las tendencias del sector.  

5. Diseñar e implementar estrategias comerciales, así como planificar y ejecutar campañas de 

marketing y publicidad, para promocionar y vender los servicios y productos de Santoto 

Services, entre otras. 

Jornada Laboral Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 6:00 p.m. y sábados cuando se requiera 

Tipo de contrato  Término fijo  

Salario 
 
A convenir  
 

Recepción de Hojas 
de Vida y Anexos 

Las hojas de vida serán recibidas únicamente a través del correo electrónico 
trabajaconnosotros@usta.edu.co hasta el martes 11 de febrero de 2025 y solo se 
tendrán en cuenta las que indiquen en el asunto el cargo para el cual se postulan. 

mailto:trabajaconnosotros@usta.edu.co

